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Dnways – TODOS OS DIREITOS RESERVADOS confidencial 

Política de Privacidade da dnways 

A dnways reafirma seu compromisso com os princípios de ética, transparência, segurança 
e respeito na condução de suas relações com os usuários de seus serviços e plataformas 
("Usuários"). Temos total comprometimento com a proteção da privacidade e segurança 
das informações pessoais daqueles que utilizam nossa plataforma, acessam nosso site, 
utilizam nosso aplicativo, solicitam nossos serviços, tornam-se nossos clientes ou entram 
em contato conosco por qualquer meio. A dnways não vende, aluga ou comercializa 
informações pessoais de seus Usuários a terceiros, exceto mediante consentimento 
explícito ou quando houver exigência legal para tanto. 
 
Para prestar seus serviços e alcançar seus objetivos e finalidades comerciais, a dnways 
poderá compartilhar dados pessoais com empresas pertencentes ao mesmo grupo 
econômico ou com terceiros que prestem serviços em seu nome. Entre os exemplos de 
terceiros envolvidos estão: empresas de verificação de identidade, escritórios de 
contabilidade, empresas especializadas em marketing, publicidade, análise e pesquisa. 
Todos esses terceiros firmam contratos específicos com a dnways, que os obrigam a 
manter a confidencialidade e a segurança das informações tratadas. 
 
A dnways também poderá divulgar dados pessoais em resposta a solicitações legais, 
como ordens judiciais ou intimações, bem como em situações previstas em lei ou quando 
for necessário para prevenir ou tomar medidas contra atividades ilegais, fraudes (incluindo 
roubo de identidade), lavagem de dinheiro ou qualquer outro descumprimento dos 
Termos de Uso, Política de Privacidade ou contratos firmados com os Usuários. 
 
Todas as informações coletadas pela plataforma ou fornecidas diretamente pelos 
Usuários são armazenadas em bancos de dados sob padrões adequados de segurança, 
confidencialidade e integridade. 
 
Os Usuários podem solicitar, a qualquer momento, a atualização ou correção de seus 
dados por meio de nossos canais de atendimento. Em caso de encerramento da relação 
com a dnways, o Usuário poderá requerer a exclusão de seus dados. No entanto, para 
cumprir com obrigações legais, determinados dados poderão ser mantidos pelo tempo 
necessário e nos termos da legislação aplicável. 
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